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Worksafe is honored to recognize UNITE 
HERE for their successful campaign 
addressing musculoskeletal injuries among 
hotel housekeepers. With the support of 
UNITE HERE international, seven UNITE 
HERE affiliated locals across California were 
at the center of this campaign:

• Local 49 - Sacramento
• Local 2 - San Francisco
• Local 2850 - Oakland
• Local 483 - Monterey
• Local 19 - San Jose
• Local 30 - San Diego
• Local 11 - LA, Orange County and 

Arizona

There are approximately 99,000 hotel 
housekeepers in California, and the 
majority are women, immigrants, and 
people of color. These workers face serious 
ergonomic hazards and suffer high rates 
of preventable injuries, especially strains, 
sprains, and tears.

UNITE HERE first petitioned Cal/OSHA 
for a musculoskeletal injury prevention 
standard in 2012. Hotel workers were at the 
forefront of the effort from the beginning. 
Nearly 300 union member housekeepers 
participated in public meetings to convince 
state officials of the need for stronger 
protections.

Workers testified about the hazards 
they experience at work: repeatedly lift 
100-pound mattresses, push massive 
utility carts over miles of thick carpet, and 
work in painful positions due to the lack 
of appropriate adjustable cleaning tools. 
They explained how unreasonable time 
demands and understaffed hotels made 
this work even less safe.

UNITE HERE

Hotel Housekeeper Injury Prevention 
Campaign

La Campaña de Prevención de Lesiones 
para las Recamareras de Hotel 

Worksafe se enorgullece de reconocer a 
UNITE HERE por su exitosa campaña que 
aborda las lesiones musculoesqueléticas 
entre las recamareras de limpieza de hotel. 
Con el apoyo de UNITE HERE internacional, 
siete locales afiliados a UNITE HERE a través 
de California estuvieron al centro de esta 
campaña:

• Local 49 - Sacramento
• Local 2 - San Francisco
• Local 2850 - Oakland
• Local 483 - Monterey
• Local 19 - San Jose
• Local 30, San Diego
• Local 11 - LA, El Condado de Orange y 

Arizona

Hay aproximadamente 99,000 recamareras 
de hoteles en California, y la mayoría 
son mujeres, inmigrantes y personas de 
color. Estos trabajadores enfrentan serios 
peligros ergonómicos y sufren altas tasas de 
lesiones prevenibles, especialmente tensión, 
torceduras y desgarres.

UNITE HERE le solicitó por primera vez a 
Cal/OSHA un estándar de prevención de 
lesiones musculoesqueléticas en 2012. 
Los trabajadores de hotel estuvieron a la 
vanguardia del esfuerzo desde el principio. 
Cerca de 300 recamareras, miembros del 
sindicato participaron en reuniones públicas 
para convencer a los oficiales de estado de la 
necesidad de protecciones más fuertes.

Los trabajadores declararon sobre los 
peligros que sufren en el trabajo: levante 
repetidamente de colchones de 100 libras, 
empuje de carros de servicio masivos 
sobre millas de alfombra gruesa y trabajar 
en posiciones dolorosas debido a la falta 
de herramientas de limpieza ajustables 
apropiadas. Explicaron que las exigencias de 
tiempo poco razonables y hoteles con falta 
de personal hacen que este trabajo sea aún 
menos seguro.
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In March 2018, after six years of dedicated 
effort, the campaign finally succeeded 
in California’s Office of Administrative 
Law approved the Hotel Housekeeping 
Musculoskeletal Injury Prevention standard. 
As a result, employers must establish a 
musculoskeletal injury prevention program, 
and housekeepers and their union 
representatives will be involved in several 
steps of the plan to reduce hazards. 

“Many times our work is not recognized, 
and we who do this work are under-
appreciated,” said Ana Maria Rodriguez, 46, 
a housekeeper in Anaheim. “With this vote, 
our work has more importance and we 
have a way to protect ourselves.”

UNITE HERE’s dedication and commitment 
of resources and leadership, along with 
the active and determined participation of 
many courageous housekeepers, brought 
this victory home. On behalf of your friends 
at Worksafe, we thank you for speaking out 
on this issue and for your commitment to 
justice for hotel workers.

En marzo de 2018, después de seis años 
de esfuerzos dedicados, la campaña 
finalmente tuvo éxito con la Oficina 
de Leyes Administrativas de California, 
que aprobó el estándar de Prevención 
de Lesiones Musculoesqueléticas de 
Mantenimiento de Hotel. Como resultado, 
los empleadores deben establecer un 
programa de prevención de lesiones 
musculoesqueléticas, y las recamareras 
y sus representantes de sindicato 
participarán en varios pasos del plan para 
reducir los peligros.

“Muchas veces nuestro trabajo no es 
reconocido, y nosotros que hacemos este 
trabajo somos subvalorados”, dijo Ana María 
Rodríguez, de 46 años, una recamarera en 
Anaheim. “Con este voto, nuestro trabajo 
tiene más importancia y tenemos una 
manera de protegernos”.

La dedicación y el compromiso de 
recursos y el liderazgo de UNITE HERE, 
junto con la participación decidida de 
muchas recamareras valientes, trajeron 
esta victoria a casa. De parte de sus 
amigos en Worksafe, les agradecemos 
por haber alzado su voz sobre este tema 
y por su compromiso a la justicia para los 
trabajadores de los hoteles.


